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______________________________________________________________________________

На основу члана 61. став 2. Закона о државним службеницима  ("Службени гласник РС", број 79/05, 81/05-исправка и 83/05-исправка, 64/07 и 67/07-исправка,116/08, 104/2009 и 99/2014), чл. 29, 33. и 35. Уредбе о спровођењу интерног и јавног конкурса за попуњавање радних места у државним органима (“Службени гласник РС”, број 41/07-пречишћен текст и 109/09) и члана 3. став 4. Одлуке о образовању и раду Стручне службе Заштитника грађана („Службени гласник РС“, бр. 105/07), Заштитник грађана доноси

П Р А В И Л Н И К

О ПОПУЊАВАЊУ РАДНИХ МЕСТА У СТРУЧНОЈ СЛУЖБИ 
ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

Садржина Правилника

Члан 1.

Овим правилником се ближе уређује попуњавање извршилачких радних места и положаја у Стручној служби Заштитника грађана (у даљем тексту: Стручна служба), стручне оспособљености, знања и вештине које се вреднују у изборном поступку и начин њихове провере, мерила за избор и именовање конкурсне комисије.  

Опште одредбе

Члан 2.

Поступак попуњавања радних места у Стручној служби, спроводи се у складу са  позитивним прописима и овим правилником, при чему се води рачуна о праву кандидата да под једнаким условима ступају на рад, као и о начелу афирмативне акције за припаднике посебно рањивих група којим се тежи постизању стварне равноправности при запошљавању. Приликом спровођења јавног конкурса води се рачуна да национални састав, заступљеност полова и број особа са инвалидитетом у Стручној служби, у највећој могућој мери одражава структуру становништва.

Члан 3.

Посебно ће се водити рачуна о повећаном учешћу и подстицању припадника националних мањина приликом попуне радних места у подручним канцеларијама Заштитника грађана, образованих за територију на којој у претежној мери и традиционално живе припадници националних мањина.

Члан 4.

У свом раду конкурсна комисија ће стриктно водити рачуна о одредбама Закона о забрани дискриминације које се односе на област рада.

ПОПУЊАВАЊЕ РАДНИХ МЕСТА

Премештај, интерни и јавни конкурс

Члан 5.

 
Попуњавање упражњеног систематизованог радног места у Стручној служби  може се извршити по одлуци Заштитникa грађана, премештајем запосленог из друге унутрашње јединице унутар Стручне службе ако за то постоје услови, премештајем на основу споразума о преузимању из другог државног органа, премештајем по спроведеном интерном или јавном конкурсу и заснивањем радног односа ако је на јавном конкурсу изабран кандидат који није државни службеник.


Када нема могућности да се упражњено радно место попуни премештајем, спровешће се конкурс. 


Ради попуњавања положаја спроводи се интерни или јавни конкурс.
Члан  6.


Интерни конкурс за попуњавање упражњеног места оглашава се на интернет презентацији  Заштитника грађана или на други начин који одреди Заштитник грађана.


Заштитник грађана одлучује из којих државних органа државни службеници могу да учествују на интерном конкурсу.

Рок за подношење пријава је осам дана од дана оглашавања интерног конкурса.


Када интерни конкурс није успео или није спроведен, спроводи се јавни конкурс.

Јавни конкурс се оглашава  на огласној табли и на интернет презентацији Заштитника грађана, на огласној табли, интернет презентацији и периодичном издању огласа Националне службе за запошљавање. 
 Рок за подношење пријава на јавни конкурс не може бити краћи од осам дана од дана оглашавања јавног конкурса у периодичном издању огласа Националне службе за запошљавање. 

КОНКУРСНА КОМИСИЈА

Образовање и састав конкурсне комисијe

Члан 7.


Ради спровођења интерног и јавног конкурса, пре оглашавања именује се конкурсна комисија која спроводи конкурс.

Конкурсна комисија има најмање три члана: председника и чланове комисије.

Чланове конкурсне комисије именује Заштитник грађана из реда државних службеника запослених у Стручној служби,  другом  државном органу и из реда стручних лица за одређену област.   

Члан  8.

              Заштитник грађана одређује састав  конкурсне комисије у зависности  од услова за рад на радном месту које се попуњава, предвиђених правилником којим се уређује    систематизација радних места у Стручној служби, водећи рачуна да један члан  комисије буде непосредни руководилац унутрашње јединице у којој се врши попуна, односно пријем, док остали чланови комисије треба да имају најмање исти степен образовања, стручне способности, знања и вештине као и кандидат у изборном поступку.

    Члан  9.


Чланови конкурсне комисије ће, након увида у поднете пријаве учесника конкурса, дати писану изјаву Заштитнику грађана о томе да ли они, или са њима повезана лица, имају интерес за спровођење конкурса, односно да код њих не постоји сукоб интереса.


Члан конкурсне комисије који има интерес за спровођење конкурса, односно сукоб интереса, изузима се из конкурсне комисије и уместо њега се именује нови члан.


Кругом повезаних лица са члановима конкурсне комисије сматрају се: брачни или ванбрачни друг, сродници по крви у правој линији без обзира на степен, у побочној линији и тазбини закључно са другим степеном сродства, ако су у односу старатеља, штићеника, усвојиоца, усвојеника, хранитеља или храњеника, као и лица чија делатност може имати утицаја на непристрасно и одговорно спровођење изборног поступка и на имовно стање чланова конкурсне комисије. 

Члан 10.


Конкурсна комисија доноси одлуке већином гласова.


Конкурсна комисија води записник о свом раду.


Чланови конкурсне комисије дужни су да чувају податке до којих су дошли током спровођења конкурса.

СТРУЧНЕ ОСПОСОБЉЕНОСТИ, ЗНАЊA И ВЕШТИНЕ

Вредновање стручних оспособљености, знања и вештина

    Члан. 11.

Стручне оспособљености, знања и вештине могу се проверавати писано и усмено.

Стручне оспособљености кандидата конкурсна комисија вреднује у изборном поступку, оцењујући његову способност да успешно обавља послове радног места чија се попуна врши, полазећи од услова из огласа, односно систематизације радног места и радног искуства кандидата на истоврсним пословима.

Знање кандидата се вреднује тако што се проверава познавање делокруга рада Заштитника грађана, области организације и рада државних органа, познавање међународних прописа у области људских права,  као  и стручно знање кандидата из области рада на том радном месту, претходно радно искуство и мишљење претходног послодавца  о односу према послу и квалитету рада.

Познавање  међународних прописа у области заштите и унапређења људских и мањинских права, проверава се у зависности од послова радног места.

Вештине кандидата конкурсна комисија вреднује ценећи вештину комуникације, логичног и аналитичког резоновања, елоквенције, организаторске способности, вештину руковођења, креативности, вештину рада на рачунару, као и других претходно утврђених вештина од стране конкурсне комисије, потребних за обављање послова тог радног  места.

 Начин провере стручних оспособљености, знања и вештина

Члан  12.

Провера стручне оспособљености, знања и вештине може се вршити  у писаној форми, усмено, провером знања за рад на рачунару, с тим што је разговор са кандидатом увек обавезан.
Начин на који се стручне оспособљености, знања и вештине проверавају, одређује конкурсна комисија у зависности од радног места које се попуњава.

О начину провере кандидати се обавештавају у огласу за попуњавање радног места.

Ако се попуњава извршилачко радно место, конкурсна комисија, у сарадњи са државним службеником који је задужен за кадрове у Стручној служби, одређује које се стручне оспособљености, знања и вештине вреднују, као и начин на који се проверавају.

Ако се попуњава положај, пре објављивања огласа конкурсна комисија ће прибавити мишљење Заштитника грађана о потребној стручној оспособљености, знању и вештинама које ће се код кандидата проверавати и о начину њихове провере.
Члан  13.

Стручне оспособљености, знања и вештине комуникације кандидата, конкурсна комисија проверава  првенствено кроз разговор са кандидатима.

Конкурсна комисија, пре почетка разговора са кандидатима, одређује који су јој подаци о кандидатима потребни и питања која се постављају кандидатима.

Кандидатима се постављају иста питања, по истом редоследу, с тим да конкурсна комисија може у току разговора поставити допунска питања, ако су неопходна додатна објашњења или обавештења.

Разговор може да садржи симулацију конкретног проблема који се јавља на радном месту, а који кандидат треба да реши. Кандидатима који конкуришу за исто радно место задаје се идентичан проблем за решавање.


Ако конкурсна комисија одлучи да се у изборном поступку за попуњавање извршилачких радних места врши писана провера стручних оспособљености, знања и вештине, разговор са кандидатима обавља се после писане провере. 

Члан 14.


Конкурсна комисија може одлучити да је за попуњавање слободног радног места целисходно извршити писану проверу стручних оспособљености, знања и вештина, о чему ће обавестити Заштитника грађана и у огласу кандидате. 

Писана провера из става 1. овог члана се врши у облику теста или писаног рада. 

Ако тест служи вредновању стручних оспособљености и знања, кандидати одговарају на питања тако што бирају један од више понуђених одговора у тесту који је претходно саставила конкурсна комисија.


Провера путем писаног рада спроводи се само изузетно, када конкурсна комисија процени да је за радно место које се попуњава изузетно потребна вештина логичког и аналитичког закључивања, о чему ће кандидати бити обавештени у огласу.


У случају давања задатака кандидатима, конкурсна комисија припрема идентичне задатке за све кандидате који конкуришу на исто радно место.

Писани рад захтева кратку анализу и извођење закључка на задату тему од стране конкурсне комисије. 

Члан. 15.

Вештина рада на рачунару проверава се практичним радом на рачунару. 

Провера практичним радом на рачунару, оцењује се оценама "задовољава" и "не задовољава". Оценом "задовољава" вреднује се кандидат који је показао основно познавање рада у стандардним програмима за обраду текста, познавање електронске комуникације и претраживања интернета. 

Знање, односно познавање енглеског језика доказује се одговарајућим сертификатом о стеченом нивоу знања.

Мерила за избор кандидата

Члан 16.

Ако се у изборном поступку знање проверава тестом, резултат кандидата вреднује се тако што се одређује проценат тачних одговора. Само кандидати с више од 50% тачних одговора могу да учествују у наредном делу изборног поступка.

У изборном поступку, приликом обављања разговора и давања писаног задатка кандидату, одговоре кандидата, односно писани рад, сваки члан комисије вреднује оценом од 1 до 3, према критеријумима које конкурсна комисија унапред одређује.

Оценом 3 вреднује се кандидат који у потпуности испуњава захтеве за избор на радно место, оценом 2 вреднује се кандидат који делимично испуњава захтеве, а оценом 1 вреднује се кандидат који не испуњава захтеве за избор на радно место.

Резултат кандидата добија се тако што се израчунава просечна вредност оцена којима је кандидат вреднован. Просечна вредност оцена рачуна се само оном кандидату којег је сваки члан конкурсне комисије вредновао оценом 2 или 3.


У наредном делу изборног поступка могу да учествују само кандидати које су сви чланови конкурсне комисије вредновали оценом 2 или 3. 

Резултат вредновања кандидата утврђује се просечном вредношћу позитивних оцена.

Члан 17.


Након бодовања свих кандидата, конкурсна комисија сачињава листу кандидата који су, на основу показаних резултата, испунили мерила прописана за избор и листу за избор кандидата који су с најбољим резултатом испунили мерила прописана за избор  и доставља их  Заштитнику грађана. 


Ако више кандидата има једнак резултат, конкурсна комисија може са њима да понови разговор, како би одредила који од њих највише одговара захтевима радног места.
Са кандидатима са листе за избор кандидата Заштитник грађана може, пре него што одлучи о избору, обавити додатни разговор, уколико оцени да је разговор потребан ради доношења одлуке.
Посебне одредбе за положаје

Члан 18.


Приликом изборног поступка за попуњавање положаја, сходно се примењују правила као за попуњавање извршилачких радних места, а нарочито се проверавају вештина руковођења, организационе способности, познавање међународних прописа из области људских права, вештина комуникације логичког и аналитичког резоновања кандидата.  

Чланови комисије гласају посебно о сваком кандидату.

Са кандидатима са листе за избор кандидата Заштитник грађана, пре доношења одлуке о избору, може додатно да разговара, како би утврдио који од њих највише одговара захтевима радног места.

ЗАВРШНА ОДРЕДБА

Члан  19.

 
Ступањем на снагу овог правилника престаје да важи Правилник о попуњавању радних места у Служби Заштитника грађана број 48-647/09-1354 од 06. 02. 2012. године.

Члан  20.


Овај правилник ступа на снагу осмог дана од дана објављивања на интернет презентацији Заштитника грађана и огласној табли Стручне службе.









ЗАШТИТНИК ГРАЂАНА

        Саша Јанковић

Делиградска 16,  11000 Београд

Телефон: (011) 2068 -100       www.zastitnik.rs        e-mail: zastitnik@zastitnik.rs 
Делиградска 16,  11000 Београд
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