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Zákon o ochrancovi občanov

Zákon bol zverejnený vo vestníku Službeni glasnik RS číslo 79/2005 a 54/2007
I. ZÁKLADNÉ USTANOVENIA

Článok 1

Týmto zákonom sa ustanovuje ochranca občanov ako nezávislý štátny orgán ochraňujúci práva občanov a dozerajúci nad prácou orgánov štátnej správy, orgánov poverených právnou ochranou majetkových nárokov a záujmov Republiky Srbsko, ako aj iných orgánov a organizácií, podnikov a ustanovizní so zverenými verejnými oprávneniami (ďalej: orgány správy).


Ochranca občanov sa stará o ochranu a zveľaďovanie ľudských a menšinových slobôd a práv. Pod pojmom občan sa v zmysle tohto zákona rozumie nielen fyzická osoba,  domáci štátny občan, ale aj každá fyzická osoba, cudzí štátny občan a každá domáca alebo cudzia právnická osoba, na ktorej právach a záväzkoch sa uznášajú orgány správy z odseku 1 tohto článku.

Článok 2

Ochranca občanov je nezávislý a samostatný vo výkone úkonov určených týmto zákonom a nikto nemá právo ovplyvňovať jeho prácu a konanie.


Vo výkone úkonov zo svojej príslušnosti ochranca občanov koná v medziach ústavy, zákonov, iných predpisov a normatívnych aktov, ako aj ratifikovaných medzinárodných zmlúv a všeobecne ujatých pravidiel medzinárodného práva.


Ochranca občanov za svoju prácu zodpovedá národnému zhromaždeniu (ďalej: zhromaždenie).

Článok 3

Sídlo ochrancu občanov sa nachádza v Belehrade.


Ochranca občanov môže zriadiť uznesením kancelárie aj mimo svojho sídla.


Normatívnym aktom o organizácii a práci odbornej služby ochrancu občanov sa upraví výkon úkonov v kanceláriách.
II. VOĽBA A ZÁNIK FUNKCIE
Článok 4


Ochrancu občanov volí zhromaždenie väčšinou hlasov všetkých národných poslancov na podklade návrhu výboru pre ústavné otázky (ďalej: výbor).


Kandidáta na ochrancu občanov môže navrhnúť výboru každá skupina poslancov v zhromaždení.


Viac skupín poslancov môže navrhnúť spoločného kandidáta na ochrancu občanov.


Návrh na voľbu ochrancu občanov sa ustáli väčšinou hlasov z celkového počtu členov výboru.


Pred ustálením návrhu na voľbu ochrancu občanov sa výbor môže uzniesť na uskutočnení zasadnutia, na ktorom sa všetkým kandidátom umožní uviesť stanoviská k úlohe a spôsobu výkonu funkcie ochrancu občanov.


Ochranca občanov sa volí na obdobie piatich rokov a tá istá osoba môže byť najviac dvakrát zaradom zvolená do tejto funkcie.


Postup voľby ochrancu občanov sa začne najneskôr šesť mesiacov pred uplynutím mandátu predchádzajúceho ochrancu občanov.

Článok 5


Za ochrancu občanov môže byť zvolený štátny občan Republiky Srbsko vyhovujúci nasledujúcim podmienkam:

1) že je diplomovaný právnik;

2) že má najmenej desaťročnú skúsenosť na právnych úkonoch významných pre výkon úkonov z príslušnosti ochrancu občanov;
3) že vlastní vysoké mravné a odborné kvality;

4) že má pozoruhodnú skúsenosť v ochrane práv občanov.

Článok 6


Ochranca občanov má štyroch zástupcov, ktorí mu v medziach oprávnení ním prevedených pomáhajú vo výkone úkonov z tohto zákona.


Pri prevode oprávnení zástupcom ochranca občanov osobitne prihliada na zabezpečenie určitých špecializácií na výkon úkonov z príslušnosti ochrancu občanov, najmä z aspektu ochrany práv osôb pozbavených slobody, rovnoprávnosti pohlaví, práv dieťaťa, práv príslušníkov národnostných menšín a práv osôb s invaliditou.

Ochranca občanov určí zástupcu, ktorý ho bude zastupovať pre prípad jeho neprítomnosti alebo zaneprázdnenosti vykonávať úkony.


Zástupcov ochrancu občanov volí zhromaždenie väčšinou hlasov všetkých národných poslancov na podklade návrhu ochrancu občanov.


Zástupcovia ochrancu občanov sa volia na obdobie piatich rokov a tá istá osoba môže byť najviac dvakrát zaradom zvolená do tejto funkcie.


Za zástupcov ochrancu občanov môže byť zvolený štátny občan Republiky Srbsko vyhovujúci nasledujúcim podmienkam:

1) že má vysoké odborné vzdelanie;

2) že má najmenej päťročnú skúsenosť v oblasti významnej pre výkon úkonov z príslušnosti ochrancu občanov;

3) že vlastní vysoké mravné a odborné kvality;

4) že má pozoruhodnú skúsenosť v ochrane práv občanov.

Článok 7


Ochranca občanov a jeho zástupcovia pred nastúpením do úradu skladajú prísahu, ktorá znie takto: "Prisahám, že budem svoju povinnosť vykonávať zodpovedne, nestranne a nezaujato, v súlade s ústavou a zákonom, a že budem svedomite ochraňovať a zveľaďovať ľudské práva a slobody". 


Ochranca občanov skladá prísahu pred zhromaždením a jeho zástupcovia pred predsedom zhromaždenia.

Článok 8

Berie sa, že ochranca občanov, resp. zástupca ochrancu občanov nastúpil do úradu chvíľou zloženia prísahy.


Ak ochranca občanov alebo zástupca ochrancu občanov neoprávnene nenastúpi do úradu za 30 dní po zložení prísahy, berie sa, že nebol zvolený, čo zhromaždenie konštatuje na podklade správy výboru. V takom prípade sa ihneď začne postup voľby nového ochrancu občanov alebo jeho zástupcu.
Článok 9

S funkciou ochrancu občanov alebo zástupcu ochrancu občanov je nezlučiteľný výkon iných verejných funkcií alebo profesionálnej činnosti, ani výkon inej činnosti alebo úkonu, ktoré môžu ovplyvnovať ich nestrannosť a nezaujatosť.


Ochranca občanov a zástupca ochrancu občanov nemôžu byť členovia politických strán.


Ochranca občanov a jeho zástupcovia majú status funkcionárov v zmysle zákona upravujúceho stret záujmov vo výkone verejných funkcií a na nich sa v úplnosti uplatňujú ustanovenia tohto zákona.


Dňom nastúpenia do úradu zaniknú ochrancovi občanov alebo zástupcovi ochrancu občanov všetky verejné, profesionálne a iné funkcie, resp. povinnosti alebo úkony dovtedy ním vykonavané, ak sú v rozpore s ustanoveniami tohto zákona, ako aj členstvo v politických oranizáciách.

Článok 10

Ochranca občanov a jeho zástupcovia požívajú imunitu ako národní poslanci.


O odobraní imunity ochrancovi a jeho zástupcom sa uznáša zhromaždenie väčšinou hlasov všetkých národných poslancov.

Článok 10a

Ochranca občanov a zástupca ochrancu občanov nemôžu poskytovať vyhlášky politickej povahy.

Článok 11

Funkcia ochrancu občanov zanikne v nasledujúcich prípadoch:

1) uplynutím mandátu, ak nebol opätovne zvolený;

2) úmrtím;

3) demisiou;

4) stratou štátneho občianstva, čo sa určí na podklade aktu príslušného orgánu;

5) vyhovením podmienok pre dôchodok, v súlade so zákonom;

6) vznikom trvalej fyzickej a duchovnej nespôsobilosti vykonávať funkciu, čo sa určí na podklade dokladov relevantnej zdravotníckej ustanovizne;

7) uvoľnením z funkcie.

Článok 12

Ochrancu občanov uvoľní zhromaždenie väčšinou hasov všetkých národných poslancov, na podklade návrhu výboru alebo najmenej tretiny z celkového počtu národných poslancov.


Ak návrh na uvoľnenie ochrancu občanov podá výbor, jeho predloženie má schváliť väčšina z celkového počtu členov výboru.

Ochrancu občanov možno z funkcie uvoľniť len v týchto prípadoch:

1) ak neodborne a nesvedomie vykonáva svoju funkciu;

2) ak vykonáva inú funkciu alebo profesionálnu činnosť, ak vykonáva inú povinnosť alebo prácu, ktoré môžu ovplyvniť jeho samostatnosť a nestrannosť alebo ak koná v rozpore so zákonom upavujúcim stret záujmov vo výkone verejných funkcií;

3) ak je odsúdený z trestného činu, v dôsledku ktorého je nespôsobilý na výkon funkcie.

Ochranca občanov má nárok obrátiť sa národným poslancom na zasadnutí zhromaždenia, na ktorom sa rozhoduje o jeho uvoľnení z funkcie.

Článok 13

Na podklade návrhu výboru sa zhromaždenie môže uzniesť o suspendovaní ochrancu občanov v nasledujúcich prípadoch:

1) ak mu bola uložená vyšetrovacia väzba;

2) ak bol odsúdený z trestného činu, v dôsledku ktorého je nespôsobilý vykonávať funkcie, a rozsudok nebol právoplatný.

O suspendovaní sa na zasadnutí národných poslancov, na ktorom je prítomná väčšina národných poslancov uznáša väčšinou hlasov.


Zhromaždenie zruší uznesenie o suspenzii, keď zaniknú jeho dôvody.

Článok 14


Ustanovenia o zániku funkcie ochrancu občanov sa uplatňujú aj na zástupcu ochrancu občanov s tým, že návrh na jeho uvoľnenie môže podať aj ochranca občanov. 

Článok 15


Pre prípad zániku funkcie ochrancu občanov alebo zástupcu ochrancu občanov z príčin uvedených v článku 11 bod 1) – 6) tohto zákona zhromaždenie bez rozpravy vynesie uznesenie, ktorým sa konštatuje, že sa nadobudli podmienky na zánik funkcie. 


Právne následky zániku funkcie vzniknú dňom vynesenia uznesenia z odseku 1 tohto článku. 

Článok 16


Pre prípad zániku funkcie ochrancu občanov a po zvolenie nového ochrancu občanov túto funkciu vykonáva zástupca, ktorého ochranca občanov poveril zastupovaním v prípade jeho neprítomnosti alebo zaneprázdnenosti vykonávať funkciu. 


Nový ochranca občanov sa zvolí najviac za šesť mesiacov po dni zániku funkcie predchádzajúceho ochrancu občanov. 
III. PRÍSLUŠNOSŤ

Článok 17


Ochranca občanov je oprávnený dozerať nad dodržiavaním práv občanov, určovaním porušení spôsobenými aktmi, činnosťou alebo nečinnosťou orgánov správy, ak ide o porušenia republikových zákonov, iných predpisov a normatívnych aktov. 


Ochranca občanov je oprávnený dozerať nad zákonnosťou a náležitosťou práce orgánov správy. 


Ochranca občanov je nie oprávnený dozerať nad prácou národného zhromaždenia, prezidenta republiky, ústavného súdu, súdov a verejných prokuratúr. 

Článok 18


Ochranca občanov má právo navrhovať zákony zo svojej príslušnosti. 


Ochranca občanov je oprávnený vo vláde, resp. zhromaždení podnietiť zmenu a doplnenie zákonov, iných predpisov a normatívnych aktov, ak mieni, že k porušovaniu práv občanov prišlo z dôvodu nenáležitostí v predpisoch a podnietiť vynesenie nových zákonov, iných predpisov a normatívnych aktov, ak mieni, že sú významné pre uskutočňovanie a ochranu práv občanov. 


Vláda, resp. príslušný výbor zhromaždenia sú povinní prerokovať iniciatívy podané ochrancom občanov. 


Pri postupe prípravy predpisov je ochranca občanov oprávnený poskytovať mienku vláde a zhromaždeniu k návrhom zákonov a iných predpisov, ak upravujú otázky významné pre ochranu práv občanov. 

Článok 19


Ochranca občanov je oprávnený začať konanie pred ústavným súdom na posúdenie ústavnosti a zákonnosti zákonov, iných predpisov a normatívnych aktov. 

Článok 20


Ochranca občanov môže verejne odporúčať uvoľnenie funkcionára zodpovedného za porušovanie práv občanov alebo navrhnúť začiatok disciplinárneho konania voči zamestnancovi v orgáne správy priamo zodpovednému za spôsobené porušenie, ak z opätovného konania funkcionára alebo zamestnanca vyplýva úmysel odmietnuť spoluprácu s ochrancom občanov a ak sa zistí, že sa občanovi porušovaním spôsobila hmotná alebo iná škola väčších rozmerov. 


Ak zistí, že sú v konaní funkcionára alebo zamestnanca orgánu správy prvky trestného alebo iného trestateľného činu, ochranca občanov má nárok príslušnému orgánu podať žiadosť alebo prihlášku na začatie trestného, priestupkového alebo iného konania. 

Článok 21

Orgány správy sú povinné spolupracovať s ochrancom občanov, sprístupniť mu miestnosti a poskytnúť k dispozícii všetky jestvujúce údaje významné pre vedené konanie alebo uskutočnenie zámeru jeho prevenčného pôsobenia, bez ohľadu na stupeň ich dôvernosti, vyjmúc prípadu, keď je to v rozpore so zákonom. 


Ochranca občanov má nárok rozprávať sa s každým zamestnancom orgánu správy, ak je to výzanamné pre vedené konanie. 


Ochranca občanov, resp. zástupca ochrancu občanov je povinný aj po zániku funkcie ochraňovať dôvernosť údajov, ku ktorým príde pri výkone funkcie. 


Záväzok ochraňovania dôvernosti sa vzťahuje aj na zamestnancov odbornej služby ochrancu občanov.

Článok 22


Ochranca občanov má nárok na neobmedzený prístup do ústavov na výkon sankcií a iných miest, na ktorých sú osoby pozbavené slobody, ako aj nárok rozprávať sa s nimi bez svedkov. 

Článok 23


Prezident republiky, predseda a členovia vlády, predseda zhromaždenia, predseda ústavného súdu a funkcionári v orgánoch správy sú povinní prijať ochrancu občanov na jeho žiadosť najneskôr za 15 dní. 

IV. KONANIE

Článok 24


Ochranca občanov začne konanie na podklade sťažnosti občanov alebo z vlastného podnetu. 


Okrem práva na začiatok a vedenie konania má ochranca občanov nárok poskytnutím kvalitných služieb, sprostredkúvaním a poskytovaním rád a mienok k otázkam zo svojej príslušnosti pôsobiť pevenčne z dôvodu zveľadenia práce orgánov správy a  ochrany ľudských slobôd a práv.

Článok 25


Ak fyzická alebo právnická domáca alebo cudzia osoba mieni, že aktom, konaním alebo nekonaním orgánu správy boli porušené jej práva, môže podať sťažnosť ochrancovi občanov. 


Pri porušovaní práv dieťaťa sťažnosť z odseku 1 tohto článku v mene maloletej osoby podá jej rodič alebo zákonný zástupca a pri porušovaní práv právnickej osoby sťažnosť podá osoba poverená zastupovaním tej právnickej osoby. 


Pred podaním sťažnosti je sťažovateľ povinný pokúsiť sa ochrániť svoje práva v zodpovedajúcom právnom konaní. 


Ochranca občanov navrhne sťažovateľovi začiatok zodpovedajúceho právneho konania, ak sa také konanie určilo, a nezačne konanie pred vyčerpaním všetkých právnych prostriedkov. 


Ochranca občanov začne výnimočne konanie aj pred vyčerpaním  všetkých právnych prostriedkov, ak bola  sťažovateľovi spôsobená nenahraditeľná škoda alebo sťažnosť súvisí so zásadou porušenia dobrej povesti správy, najmä nekorektným vzťahom orgánu správy voči sťažovateľovi, oneskorenou prácou alebo iným porušením pravidiel etického správania sa zamestnancov orgánov správy. 


Ochranca občanov nebude konať vo veci anonymných sťažností. 


Výnimočne, ak mieni, že sú v anonymnej sťažnosti podklady pre jeho konanie, ochranca občanov začne konanie z vlastného podnetu. 

Článok 26


Sťažnosť sa podá písomne alebo ústne do zápisnice a za jej podanie sa neuhrádza poplatok ani iná úhrada. 


Sťažnosť možno podať najviac za rok po vykonanom porušení práv občana alebo po poslednom konaní alebo nekonaní orgánu správy v súvislosti s porušovaním práv občana. 

Článok 27


Sťažnosť obsahuje názov orgánu, s ktorého prácou súvisí, opis porušenia práva, skutočnosti a dôkazy v jej prospech, údaje o použitých opravných prostriedkoch a sťažovateľovi. 


Na žiadosť sťažovateľa odborné osoby v službe ochrancu občanov povinne a bezodplatne poskytnú odbornú pomoc v zostavovaní sťažnosti. 


Osoby pozbavené slobody majú nárok podať sťažnosť v zapečatenej obálke. 


Vo všetkých ustanovizniach na ubytovanie osôb pozbavených slobody sa musia na viditeľnom a verejnom mieste zabezpečiť zodpovedajúce obálky, o čo sa starajú správy týchto ustanovizní, ako aj ministerstvo spravodlivosti. 

Článok 28


Ochranca občanov povinne koná vo veci každej sťažnosti, vyjmúc prípadu:
1) ak predmet, na ktorý sa vzťahuje sťažnosť nepatrí do príslušnosti ochrancu občanov;

2) ak bola sťažnosť podaná po uplynutí lehoty na podanie;

3) ak bola sťažnosť podaná pred použitím všetkých možných opravných prostriedkov a nevyhovelo sa podmienkam z článku 25 odsek 5 tohto zákona;

4) ak bola sťažnosť anonymná;

5) ak sťažnosť neobsahuje potrebné údaje pre konanie a sťažovateľ neodstránil nedostatky ani v dodatočnej lehote určenej na jej doplnenie, ani sa neobrátil na službu ochrancu občanov o odbornú pomoc v ich odstraňovaní. 

Ak z dôvodu niektorej  príčiny z odseku 1 tohto článku nejestvuje podklad pre konanie ochrancu občanov, ochranca občanov sťažnosť zamietne, o čom povinne upovedomí sťažovateľa  a uvedie príčiny jej zamietnutia.
Článok 29


O začiatku a ukončení konania ochranca občanov upovedomí sťažovateľa, ako aj orgán správy proti ktorému bola podaná sťažnosť. 


Orgán správy je povinný vyhovieť všetkým požiadavkám ochrancu občanov a doručiť mu všetky informácie a doklady v lehote ním určenej, ktorá nemôže byť kratšia ako 15 a dlhšia ako 60 dní.


V zvlášť opodstatnených prípadoch nemusí ochranca občanov orgánu správy uviesť totožnosť sťažovateľa. 

Článok 30


Ak orgán správy, proti ktorému bola podaná sťažnosť odstráni nenáležitosti samostatne, ochranca občanov upovedomí o tom sťažovateľa a nechá mu 15-dňovú lehotu na vyjadrenie, čí je s takým konaním spokojný. 

Ak sťažovateľ odpovie, že je so spôsobom odstránenia nenáležitostí spokojný, ako aj pre prípad, keď sťažovateľ v určenej lehote neodpovie, ochranca občanov zastaví konanie. 

Článok 31


Po určení všetkých významných skutočností a okolností môže ochranca občanov upovedomiť sťažovateľa, že je sťažnosť neopodstatnená alebo zistiť, že jestvovali nenáležitosti v práci orgánov správy. 


Ak zistí, že jestvovali nenáležitosti v práci orgánov správy, ochranca občanov zašle odporúčanie orgánu o spôsobe ich odstránenia. 
Orgán správy povinne a najneskôr do 60 dní po prijatí odporúčania upovedomí ochrancu občanov, či konal podľa odporúčaní a nenáležitosti odstránil alebo ho upovedomí o dôvodoch nekonania podľa odporúčania. 

Výnimočne, ak jestvuje nebezpečenstvo, že v dôsledku neodstránenia nenáležitostí budú práva sťažovateľa trvale a v značnej miere poškodené, ochranca občanov vo svojom odporúčaní orgánu správy môže stanoviť aj kratšiu lehotu na ich odstránenie s tým, že tá lehota nemôže byť kratšia ako 15 dní. 

Ak orgán správy nekoná podľa odporúčania, ochranca občanov môže s tým oboznámiť verejnosť, zhromaždenie a vládu a môže aj odporúčať zisťovanie zodpovednosti funkcionára, ktorý vedie orgán správy. 

Článok 32


Ochranca občanov môže konať aj z vlastnej iniciatívy, ak na podklade vlastného poznania alebo poznania nadobudnutého z iných zdrojov, vrátane výnimočne aj anonymnej sťažnosti posúdi, že aktom, úkonom alebo nekonaním orgánu správy sa porušili ľudské slobody alebo práva. 


Ustanovenia článku 29 až 31 tohto zákona sa primerane uplatňujú aj na konanie, ktoré ochranca občanov začne z vlastnej iniciatívy. 
V. SPRÁVA ZHROMAŽDENIU A SPOLUPRÁCA OCHRANCU OBČANOV S INÝMI ORGÁNMI

Článok 33


Ochranca občanov podáva zhromaždeniu bežnú ročnú správu, v ktorej sa uvádzajú údaje o aktivitách v predchádzajúcom roku, údaje o zistených nedostatkoch v práci orgánov správy, tiež aj návrhy na zlepšenie postavenia občanov vo vzťahoch s orgánmi správy. 


Správa o práci sa odovzdáva najneskoršie do 15. marca nasledujúceho roka a uverejňuje sa vo vestníku Službeni glasnik Republike Srbije a na internetovej stránke ochrancu občanov a doručuje sa aj prostriedkom verejného informovania. 


Ochranca občanov v priebehu roka môže podávať aj osobitné správy, ak je to potrebné. 

Článok 34


Vzťahy medzi ochrancom občanov a orgánmi autonómnej pokrajiny a jednotkami lokálnej samosprávy príslušnými pre otázky ochrany práv občanov sa zakladajú na vzájomnej spolupráci, v rámci príslušností ochrancu občanov stanovených týmto zákonom. 


Ochranca občanov spolupracuje s ombudsmanom autonómnej pokrajiny a občianskym obhajcom (ombudsmanom) v jednotkách lokálnej samosprávy, v ktorých je on ustanovený, tiež aj s príslušnými službami prezidenta republiky a predsedu zhromaždenia za účelom výmeny informácií o zistených problémoch a javoch v práci  a konaní orgánov správy zo stanoviska ochrany a zveľadenia ľudských slobôd a práv. 

Článok 35


Ak ochranca občanov prijme sťažnosť, ktorá sa vzťahuje na porušenia práv občanov vykonané aktmi, úkonmi alebo nekonaním orgánov správy a nejde o porušenie republikových zákonov, iných predpisov a normatívnych aktov, ale o porušenie predpisu alebo normatívneho aktu autonómnej pokrajiny, resp. jednotky lokálnej samosprávy, takúto sťažnosť neodkladne doručí ombudsmanovi autonómnej pokrajiny, resp. občianskemu obhajcovi (ombudsmanovi) jednotky lokálnej samosprávy, ak je ustanovený. 


Ak orgán autonómnej pokrajiny alebo jednotky lokálnej samosprávy príslušný pre otázky ochrany práv občanov prijme sťažnosť, ktorá sa vzťahuje na porušenia republikového zákona, iného predpisu alebo normatívneho aktu, takúto sťažnosť neodkladne doručí ochrancovi občanov. 


Ak podávateľ v sťažnosti poukazuje súčasne na porušenie republikového zákona, iného predpisu alebo normatívneho aktu a na porušenie predpisu alebo normatívneho aktu autonómnej pokrajiny, resp. jednotky lokálnej samosprávy, orgán, ktorému bola sťažnosť doručená (ochranca občanov, ombudsman autonómnej pokrajiny alebo občiansky obhajca-ombudsman jednotky lokálnej samosprávy) bude konať podľa nej v časti svojich príslušností, a kópiu sťažnosti postúpi inému príslušnému orgánu (ochrancovi občanov, ombudsmanovi autonómnej pokrajiny alebo občianskemu obhajcovi-ombudsmanovi jednotky lokálnej samosprávy, ak je taký orgán ustanovený) za účelom konania v časti jeho príslušností, v súlade s odsekom 1 a 2 tohto článku.
VI. PRÁVO NA PLAT

Článok 36


Ochranca občanov má právo na plat v sume platu predsedu ústavného súdu a jeho zástupcovia v sume platu sudcu ústavného súdu. 
VII. PROSTRIEDKY NA PRÁCU OCHRANCU OBČANOV

Článok 37


Prostriedky na prácu ochrancu občanov sa zabezpečujú v republikovom rozpočte. 


Ochranca občanov vypracúva návrh prostriedkov na nasledujúci rok a odovzdáva ho vláde s cieľom zaradiť ho ako súčasť do návrhu rozpočtu republiky s tým, že návrh musí byť vypracovaný podľa metodológie a kritérií, ktoré platia pre iných užívateľov rozpočtu.


Ročné prostriedky na prácu ochrancu občanov majú byť v takej sume, aby umožnili  činorodé a účinné uskutočňovanie jeho funkcie a aby boli v súlade s makroekonomickou politikou republiky. 
VIII. ODBORNÁ SLUŽBA

Článok 38


Na vykonávanie odborných a administratívnych úkonov sa zriaďuje odborná služba ochrancu občanov. 


Prácu odbornej služby vedie generálny tajomník, ktorý musí mať zakončenú právnickú fakultu, aspoň päťročnú pracovnú skúsenosť a musí spĺňať podmienky pre prácu v orgánoch štátnej správy. 


Ochranca občanov vynáša normatívny akt o organizácii a systematizácii prác odbornej služby, ku ktorému udeľuje súhlas národné zhromaždenie. 


Ochranca občanov vynáša uznesenie o prijatí do pracovného pomeru zamestnancov v odbornej službe. 


Keď ide o generálneho tajomníka a iných zamestnancov v odbornej službe ochrancu občanov uplatňujú sa predpisy, ktorými sa upravujú pracovné vzťahy v štátnych orgánoch. 
IX. PRECHODNÉ A ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

Článok 39


Zhromaždenie zvolí ochrancu občanov do šiestich mesiacov po nadobudnutí účinnosti tohto zákona. 


Ochranca občanov podá návrh na voľbu zástupcov do troch mesiacov po nastúpení do funkcie a Zhromaždenie zvolí zástupcov ochrancu občanov do dvoch mesiacov po podaní návrhu. 

Článok 40


Normatívny akt o organizácii a práci odbornej služby ochranca občanov vynesie do 60 dní po nastúpení do funkcie. 


Príjem zamestnancov do odbornej služby ochrancu občanov sa vykoná do 60 dní po nadobudnutí účinnosti normatívneho aktu o organizácii a práci odbornej služby. 

Článok 41


Zhromaždenie zladí ustanovenia svojho rokovacieho poriadku s ustanoveniami tohto zákona do šiestich mesiacov po nadobudní jeho účinnosti. 


Rokovacím poriadkom zhromaždenia sa upraví spôsob konania v súvislosti s podanou bežnou správou a v súvislosti s osobitnými správami ochrancu občanov. 

Článok 42


Vláda po nadobudnutie účinnosti normatívneho aktu o orgánizácii a práci odbornej služby ochrancu občanov zabezpečí na návrh ochrancu občanov priestor, prostriedky a iné nevyhnutné podmienky na začiatok práce. 

Článok 43


Ochranca občanov nebude rozoberať prípady, ktoré vznikli pred nadobudnutím účinnosti tohto zákona. 

Článok 44


Tento zákon nadobúda účinnosť ôsmym dňom po uverejnení vo vestníku Službeni glasnik Republike Srbije. 

